Call Center Agent (m/w/d)

(65)
© standort: Mannheim Beschéftigungsbeginn: ab sofort
Hier ist Ihr Neuer Job !

Innovativ , modern und zukunftsorientiert-Die EMS J. Wetzel GmbH ist ein bundesweit agierendes
Dienstleistungsunternehmen fiir gewerbliches, technisches und kaufmannisches Personal.

Wir suchen fir ein namhaftes Unternehmen mit Sitz in Mannheim Call Center Agent (m/w/d)
Interesse geweckt? Dann sollten wir uns unbedingt einmal Kennenlernen.

Wir freuen uns Uber eine kurze Mail mit lhrem Lebenslauf.

Ihre zuklinftigen Aufgaben

- Durchfiihren von telefonischen Kundenbefragungen zu verschiedenen Themen
- Erfassung der Ergebnisse in EDV

- Allgemeine administrative Aufgaben wie z.B. Datenpflege

- Einsatz im Call Center

Das erwarten wir von lhnen

- Gute Kommunikationsfahigkeiten

- Gute Kenntnisse im Umgang mit Tastatur und Maus
- Allgemeine EDV Kenntnisse sind wiinschenswert

- Microsoft Office-Kenntnisse wiinschenswert

- Spezielle IT-Kenntnisse sind nicht erforderlich

- Deutschkenntnisse mindestens Niveau B2

- Zuverlassig, teamfahig, belastbar und flexibel

Unser Angebot

- Unbefristeter Arbeitsvertrag zu guten Konditionen
- Ein spannendes und vielseitiges Aufgabengebiet

- Geregelte Arbeitszeiten

- Langfristiger Einsatz

- Urlaubs- und Weihnachtsgeld



Kontaktdaten fur Stellenanzeige
EMS J. Wetzel GmbH
Kaiserring 48-50

68161 Mannheim
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